
特定商取引法に基づく表記

販売事業者

株式会社 十字屋 カルチャー事業部

運営統括責任者

西村昌史

所在地

〒604-8082

京都府京都市中京区三条通寺町西入弁慶石町 61

サウンドステージ 1F

電話番号

カルチャー事業部：075-252-6661

平日 10：00～18：00（土・日、祝日、年末年始等を除く）

メールアドレス

lounge-a@jeugia.co.jp

ホームページURL（サイト名）

https://culture.jeugia.co.jp/

（JEUGIA カルチャーセンター）

販売価格（受講料）

講座毎に受講料は異なります。ホームページ内の各講座のページに記載がございます。



商品代金（受講料）以外の必要料金

・講座内で講師等が用意する教材費等、受講料以外に必要な費用が生じる場合は、受講料と合わせてクレ

ジットカードによる決済にてお支払いいただきます。

・資格講座、検定講座等の場合、試験料、検定料、認定料等別途必要となる講座がございます。

・銀行振込などのお支払いに関する手数料は、お申し込みされる方のご負担となります。

申し込み方法

ホームページでのお申し込み。

支払い方法

クレジットカード決済でのお支払い。

支払い期限

受講費用は前払いとなります。講座お申し込み時、または、所定の支払期日までにお支払いください。な

お、期日内にお支払いが確認できない場合は、キャンセル扱いとさせていただくことがあります。

サービス提供時期

ご注文確認後、受領確認メールをお送りいたします。お支払い手続き完了後は、お申し込み時にご指定い

ただいた日時にてサービスをご利用いただけます。

返金・キャンセルについて

・講師や施設側の諸事情や自然災害等により、やむを得ず講座の開催が中止・延期となる場合や、政府や

自治体からの発令等により施設の休業を余儀なくされる場合は、受講日の振替でのご対応をさせていただ

くか、ご利用料金の請求を停止または返金をいたします。

・開講日までに受講生が一定の人数に満たない場合には、やむをえず講座を中止とすることがございます

ので、その場合は一旦納入されていた受講料は返金いたします。キャンセル・返金が発生した場合は、ご

利用のクレジットカード会社を通じて返金、または決済の取り消し処理を行います。なお、返金時期はカ

ード会社の締め日や処理状況により異なります。

・お客様都合によるご欠席や、一旦ご受講いただきました場合、また申し込み締め切り(※)を過ぎてから

のキャンセルについては、原則として返金はお申し受けできません。（※申し込み締め切りは講座により異

なります。各講座のページをご確認ください。）


